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Catre Consiliul de supraveghere a activitatii de audit
de pe linga Ministerul Finantelor

INTREPRINDEREA CU CAPITAL INTEGRAL STRAIN “DELOITTE & TOUCHE” SRL
RAPORT PRIVIND TRANSPARENTA SOCIETATII DE AUDIT

Introducere

in calitatea sa de companie de audit care efectueaz¥ auditéri a informatiilor financiare
anuale ale altor entitdti, Compania Deloitte and Touche SRL (in continuare “Societatea”),
publicd acest raport privind transparenta societatii in conformitate cu prevederile art.27
alin.(3) lit.a) al Legii nr.61-XVI din 16 martie 2007 privind activitatea de audit (republicatd
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.117-126, art.530), cu modificarile si
completarile ulterioare privind activitatea de audit.

Informatia prezentata in raport se refera la situatia Societatii la 31 Decembrie 2016, cu
exceptia cazurilor c&nd este expres stipulat altfel.

1.Despre Deloitte

~Deloitte” este marca sub care colaboreaza zeci de mii de profesionisti dedicati din societiti
independente din tot cuprinsul globului pentru a presta servicii de audit, consultant3,
consultanta financiara, management al riscului, consultanta fiscala si legald cdtre clienti
selectati.

Aceste societati sunt firmele membre ale Deloitte Touche Tohmatsu Limited, o companie
privatd din Marea Britanie (,DTTL"). Fiecare firma membra DTTL furnizeaz3 servicii in
anumite zone geografice si se supun legilor, regulamentelor si cerintelor profesionale din
jurisdictiile in care opereaza. DTTL nu presteaza servicii clientilor. DTTL si orice firma DTTL
sunt entitati separate din punct de vedere legal si actioneazd ca entititi independente, care
nu se pot obliga reciproc. DTTL si fiecare firma DTTL sunt raspunzatoare numai pentru
propriile lor acte si omisiuni, si nu pentru faptele altor firme DTTL. Fiecare din firmele
membre functioneaza sub numele ,Deloitte”, ,Deloitte & Touche”, ,,Deloitte Touche
Tohmatsu” sau alte nume asemanatoare. Fiecare din firmele membre DTTL este structurati
in conformitate cu legile, regulamentele si practicile obisnuite nationale si alti factori, si pot
presta serviciile profesionale pe teritoriile proprii prin subsidiare, afiliati sau alte firme
legate,

Pentru o descriere detaliata a structurii legale a Deloitte Touche Tohmatsu Limited si a
firmelor membre, va rugam sa accesati www.deloitte.com/about.

Despre Deloitte Central Europe

Deloitte Central Europe {,DCE") este o organizatie regionala de entit3ti grupate sub
denumirea Deloitte Central Europe Holdings Limited, firma membra a Deloitte Touche
Tohmatsu Limited in Eurppa Centrala. Serviciile sunt furnizate de catre Deloitte Central
Europe Holdings Limited, sucursalele si firmele afiliate, care sunt persoane juridice separate
si independente.



2. Structura juridica si de guvernanta

Structura juridica:

1) S.C. Deloitte Consultantd S.R.L. IDNO 140/8360/1992, inregistrata in Romania, cota
constituie 49%

2) S.C. Deloitte Audit S.R.L. IDNO 140/6775/1995, inregistrata in Romania, cota constituie
51%

3 Structura de guvernanta:
Societatea este condusad de administratori.
Administratorii Societatii sunt:

Ahmed Hassan - Administrator
Johnny Jozef Hubert Ploem - Administrator
Irina Litra- Administrator

4. Sistemului intern de control al calitatii

Societatea mentine politici si proceduri de promovare a unei culturi interne bazate pe
recuncasterea faptului cd o calitate inaltd este principala noastrd prioritate Societatea a
agreat sa adere. Politicile si procedurile Societatii adreseaz3 responsabilitatile de conducere
pentru sistemul de control al calitatii al Societ&tii, cerintele etice, procedurile de acceptanta
a clientilor $i a misiunilor, precum si a continuarii prestarii serviciilor, procedurile privind
resursele umane, efectuarea misiunilor si procedurile de monitorizare.

Acest sistem de control intern al calitdtii are doua sisteme de monitorizare:

- Revizuirile de control al calitatii
- Revizuirile independente ale practicii

Revizuirile de control al calitatii misiunii

Rapoartele de audit statutare pentru situatiile financiare anuale individuale sau consolidate
ale unei societati de interes public, printre altele, sunt subiectul unei revizuiri de control al
calitdtii misiunii de partener sau de un manager care nu este implicat direct in misiune si
care are suficientd experientd, cunostintele corespunzatoare si calificirile profesionale
necesare, inainte de a se emite raportul. Persoana care efectueazi revizuirea de control al
calitatii misiunii poate fi desemnata Societ#tii din cadrul retelei DCE pentru a lucra sub
responsabilitatea Societatii, dar nu face parte din echipa de audit si nu se infatiseaz3 in fapt
sau aspect ca un membru al echipei misiunii.

Cel care face revizuirea este informat corespunzator de citre echipa de audit si efectueazi
revizuirea intr-o astfel de manierd Tn care se obtin cunostinte si o intelegere suficientd
pentru a ajunge la concluzii. Responsabilitatea revizorului este de a efectua o revizuire
obiectivd a principalelor aspecte de audit, contabilitate si raportare financiard pentru a
documenta procedurile efectuate de revizor si pentru a concluziona, pe baza faptelor si
circumstantelor relevante cunoscute de revizor, cd niciun aspect nu a ajuns in atentia sa
care s3-| faca pe revizor si creadd ¢d judecatile semnificative ficute si concluziile 1a care s-a
ajuns nu au fost corecte in circumstantele date.

Pentru misiunile care au fost identificate ca avand un risc mai mare decdt normal, este
alocat un partener revizor special pentru a asigura un nivel suplimentar de competentd si
obiectivitate in planificarea si executarea misiunii. Partenerul revizor special poate fi
desemnat Societatii din cadrul retelei DCE pentru a lucra sub responsabilitatea Societatii,
dar este independent de misiune. In mod normal, acest partener poseds aptitudini
specializate in industrie si tehnice aplicabile acestei misiuni si, In anumite situatii, este



independent de practica unitatii pentru a spori obiectivitatea sau pentru a furniza resursele
specializate,

Raportul de audit poate fi emis doar in situatia in care revizorul este satisfacut asupra
faptului cd echipa de audit a abordat judecdtile profesionale corecte si a tras concluziile
potrivite, in conformitate cu standardele si regulamentele aplicabile.

Revizuirile independente ale practicii

Practica de audit 2 Societatii este supusa reviziei de asigurare a calititii Societatii sau
“revizuirea practicii” cum i se spune in mod frecvent, o data intr-o perioada de trei ani.

In mod normal, performanta fiecarui partener este evaluata in ciclul de trei ani si cel putin o
misiune pentru fiecare partener este selectata pentru a indeplini acest obiectiv. Se ia de
asemenea in considerare evaluarea managerilor, in particular a acelor manageri care
candideaza la nominalizarea pentru partener,

Societatea este responsabild pentru revizuirea practicii, DCE asigur3 orientari si
supraveghere cu privire la planurile si procedurile de revizuire a practicii. Programul general
de coardonare si administrare a revizuini practicii este responsabilitatea directorului de
revizuire a practicii Societatii.

Planul, procesul si rezultatele de revizuire a practicii sunt revizuite si verificate de un
partener de la o altd firma membrd (“partener verificator”) in fiecare an. Partenerul extern
alocat acestei responsabilitdti lucreaza indeaproape cu directorul de revizuire a practicii
Societdtii si cu directorul regional de revizuire a practicii in supravegherea planificarii si
executdrii revizuirii practicii.

Tipuri de misiuni revizuite

Misiunile selectate pentru revizuire includ misiuni nationale si misiuni transnationale de
intrare sau de iesire (audituri de situatii financiare care sunt sau pot fi folosite peste
granitele nationale), inclusiv entitdti de interes public, precum si un numaér de misiuni de
audit de risc inalt. Unele misiuni sensibile si complexe (ex.: misiuni aflate in primul an,
situatii in care are loc o schimbare a controlului sau deteriorarea stirii financiare) sunt de
asemenea selectate. Toate industriile majore cdtre care Societatea sau biroul de practicd a
furnizat servicii sunt luate in considerare.

Sfera de aplicabilitate a revizuirii practicii

Alocarea revizorilor se bazeazd pe nivelul de aptitudini, cunoasterea industriei si experienta
in misiuni transnationale.

Revizuirile misiunilor individuale constau din discutii cu partenerul si/sau cu managerul
responsabil pentru misiune si o revizuire a rapoartelor, documentelor de lucru aferente si,
cand este cazul, a dosarelor de corespondenta.

Misiunile sunt revizuite pentru a:

+ Verifica daca procedurile de control al calitatii au fost aplicate corect unor astfel de
misiuni,

s Evalua adecvarea implementarii abordarii de audit, inclusiv conformitatea cu politicile si
procedurile continute Th manualele de politici ale Societatii,

¢ Monitoriza conformitatea cu legile aplicabile, si

+ Evalua calitatea in ansamblu a serviciilor furnizate clientilor.
Politicile in ansamblu de gestionare a riscurilor si de control al calitdtii ale birourilor de
practicad ale Societdtii | sunt de asemenea revizuite, inclusiv urmatoarele:



+« Program de gestionare a riscurilor, inclusiv acceptarea si continuarea misiunii
¢ Independenta

» Recrutarea si avansarea

» Dezvoltarea profesionald

o Listdri la burse in alte tari

» Revizuiri de catre specialisti in tehnologia informatiilor

s Consultari cu expertii Societatii

¢ Consultari cu experti externi

¢ Revizuiri de control al calitatii misiunii

Rezultatele revizuirii calitatii

Constatérile si recomandarile rezultate din revizuirile calitatii sunt incluse in planul Societ3tii
privind calitatea si prezentate Societatii si conducerii DCE, Scopul planului privind calitatea
auditului este de a face sugestii de imbundtitire ca rdspuns la constatirile facute.
Societatea adreseaza constatdrile prin efectuarea unei analize asupra cauzei sursa si prin
elaborarea unui plan de actiune detaliat ce prezintd actiunile de intreprins, persoana

(perscanele) responsabild (responsabile) si timpul necesar pentru implementarea
recomandarilor, cdnd este cazul.

in plus, Societatea comunicd cu partenerul relevant si cu alti membri relevanti ai
personalului deficientele (daca existd) constatate ca rezultat al revizuirii practicii si
recomanddri pentru actiuni corespunzitoare de remediere. Societatea comunicd de
asemenea anual rezultatele revizuirii practicii si consideratii si evaluarea permanentd a
sistemelor de control al calittii catre partenerii s3i si citre alte persoane corespunzitoare,

Declaratia Consiliului Director

Directorii Societdfii de audit sunt satisfacuti cad sistemul de control intern, asa cum s-a
descris mai sus, este eficace in furnizarea unei asiguréri rezonabile c3 Societatea de audit si
personalul sdu respectd standardele profesionale aplicabile si cerintele de reglementare si
juridice si ca rapoartele de audit emise sunt adecvate in circumstantele date.

5 Data ultimei revizuiri independente a practicii

Tunie 2016.

6 Lista entitatilor de interes public auditate de auditorul
inregistrat in cursul ultimului an financiar

BC Banca de Finante si Comert SA,

BC Moldindconbank SA
Banca Nationala a Moldovei SA

7 Confirmarea independentei

DCE mentine politicile si procedurile de independenta, in scris, care includ efectuarea unor

verificari ale conformitatii independentet pe o bazd anuali si care sunt aplicabile si Societ#tii
ca firma membra DCE.

» Fiecare profesionist trebuie s semneze o confirmare a independentei individuale in
fiecare an. In plus, confirmari de independentd similare sunt obtinute de la noii
angajati si angajatii care parasesc Compania.



s Tot personalul de conducere si toate pozitiile supericare trebuie si introducd toate
informatiile legate de interesele financiare in sistemul de monitorizare globald de
independenta. Portofoliul fiecdrei persoane este verificat comparativ cu o list3
electronica a clientilor de audit pentru a verifica dacd detinerile de interese financiare
sunt permise in conformitate cu normele relevante referitoare la independent3;

e Tati profesionistii trebuie sd completeze un e-learning cu privire la regulile de
independenta si;

¢ Procesele de acceptare a clientilor si ale misiunilor sunt folosite pentru a verifica daca
independenta nu este afectata,

in plus fatd de monitorizarea continud a conformittii cu politicile de independenta, inspectii
de independenta si proceduri de testare sunt efectuate anual pe un esantion de profesionisti
si ofiteri superiori.,

O confirmare interna a respectarii independentei de catre angajatii Societatii a fost realizat3
la 31 mai 2016 si o respectarea independentei interne Testarea $i Inspectia pentru angajatii
selectati a fost finalizatd pana la 30 noiembrie 2016.

8 Continuarea invatarii

Toti auditorii inregistrati ai Societdtii isi mentin in mod continuu calificarea profesionala
printr-o combinatie de cursuri interne, precum si cursuri educationale organizate de
furnizorii de studii acreditati ACCA.

Continuarea invatarii este o politicd cheie a Societitii, avind in vedere c3 acesta este un
mijloc important de a dezvolta cunostintele si de a mentine si imbunatati calitatea serviciilor
noastre. Un intranet de instruire furnizeaza un punct de plecare, inclusiv instruire tehnica
(GAAP, GAAS, requlile profesionale, fiscalitate, IT), aptitudini de conducere si
interpersonale, economia afacerilor $i cursuri specifice de industrie.

Programul de continuare a invatarii este cuprins atdt in sesiuni de instruire organizate de
Deloitte, cat si in instruiri externe, organizate, printre altele de Camera Auditorilor
Financiari. Anumite cursuri sunt obligatorii, altele sunt optionale, astfel incat fiecare auditor
sau auditor stagiar isi poate personaliza programul de invatare,

in cursul primilor ani, cea mai mare parte a instruirii este cuprinsa in cursuri obligatorii pe
teme tehnice, inclusiv metodologiile si procesele Deloitte, dar dupd aceea, partea optionald
creste avand in vedere cd necesitatile individuale devin mai diverse, Un program individual
de invatare este necesar dupa aproximativ patru ani de experient3,

Auditorii mai experimentati se estimeazd <& isi vor actualiza si aprofunda cunostintele
tehnice. Dezvoltarea aptitudinilor de conducere si interpersonale sunt de asemenea foarte
importante pentru acest grup. Existd de asemenea paosibilitatea de a urma invatdmant pe
termen mai lung, cum ar fi programele MBA. Existd de asemenea un sistem de acreditare
prin care un curs de instruire trebuie finalizat Tnainte ca un auditor sa poatd efectua anumite
sarcini

Printr-un sistem automat de monitorizare, este posibila verificarea stadiului intern si extern
al cursurilor urmate de un auditor individual. Educatia continu3 este de asemenea un factor
luat in calcul in evaluarea anuald a personalului de audit si in evaluarea potentialului de
crestere in interiorul Societatii.

9. Informatii financiare.

Veniturilor realizate de Deloitte & Touche S.R.L. in 2016 sunt prezentate in Anexa la Raport.

10. Remuneratia partenerilor

Partenerii sunt evaluati o datd pe an iar, in functie de rezultatele evaludrii, remuneratia



partenerilor poate s38 creascd sau sd scadd, In evaluarea partenerilor sunt luati in
considerare urmdtorii factori: calitate, expertizd, integritate, profesionalism, spirit
antreprenorial, independenta si conformitate, 2

11. Cerinta de licentiere pentru conformitatea statutara

Raportul de audit este semnat de auditorii statutari, persoane fizice, in numele lor sau in
numele auditorului ca persoanad juridica - societatea autorizata si este datat.

Administrator
Irina Litra

Deloitte & Touche S.R.L
Chisindu, Republica Moldova
"02" mai 2017



Nr.
din 02.08. 2017

Anexa nr.1

la ordinul Ministrului Finantelor

nr. 61 din .04 .. iunie 2012

Formular

Informatia privind respectarea procedurilor de control al ealitatii

lucririlor de audit a

Deloitte & Touche SRL

pentru pericada de gestiune 2016

L

Informatii generale

Nr.d Informatii solicitate Réspuns
/o
1. Adresa juridica Bd.Stefan cel Mare,65,0f 300
Chisindu, MD-2001, Moldova
2. | Adresa sediului Bd.Stefan cel Mare, 65,0f.300
Chigindu, MD-2001, Moldova
3. | Numerele de telefon, fax, adresa +373(22)27 03 10,+373(22)27 03 11
electronici, pagina web www.deloitte.com
4. | Numele, prenumele conducatorului Ahmed Hassan
Johnny Jozef Hubert Ploem
Irina Litra
5. | Persoana responsabild de intocmirea si Irina Litra — Manager Audit
prezentarea Informatiei
6. | Inregistrarea de stat Inregistrat pe data de 29.01.1998 cu IDNO-1003600137285
7. | Actionarii (asociatii) si cota pe care o detin | 1) S.C. Deloitte Consultantd S.R.L. IDNO J40/8360/1992,
in capitalul social inregistrata in Romania, cota constituie 49%
2) 8.C. Deloitte Audit S.R.L. IDNO J40/6775/1995, inregistrata
in Romania, cota constituie 51%
8. | Numarul total de salariati la sfirsitul 12
perioadei de gestiune, inclusiv:
a) auditori 3
b) stagiari -
¢) alti angajati 9
9. | Apartenenta societitii de audit, auditorului Societatea este membra ACAP,
intreprinzitor individual la o asociatic a
auditorilor si societdtilor de audit
Informaiii privind auditorii ceriificate
Seria, numarul certificatelor de calificare detinute pentru Certificat Apartene
Nr. Numele, domeniile de calificare: internatio | Instruirea n-{a
dio prenumele -nal de | profesiona | auditorul
auditorului Auditor Auditor Auditul participantilor profesionigti | calificare 13 uilao
pentru pentru la in continud a | asociatie
auditul instituti-ile piata financtard nebancard domeniul | auditorulu a




general financi-are Auditor Auditor Auditor | contabili- i auditori-
pentru pentru pentru 1atii gi lor si
participan- | participan- | asocia{i- | auditului societayil
tii tii ile de orde
profesio- profesio- | econom audit
nisti la nisti la ii §i
piata piafa fmprum
asigurdrilo | wvalorilor ut
r mobiliare
10.1. 10.2. 10.3. 10.4. 10.5. 10.6. 10.7 10.8 10.9. 10.10.
L Irina Litra AG 000298 AlF, ACCA 40 ore,
din Nr.0025 - - Deloitte
12.12.2012 din - - -- Romania -If-
12.12.2014
2. Aliona AG nr. 40 ore, | membra
Corjan 000008 din - - - Deloitte ACAP
21.06.2013 1- - - -ff- -H- Romania
3. Alexandru AG 000269 AlF nr. APFN APFN nr. 40 ore, membru
Polomosnih din 0014 din | nr.000006 | 0000032 Deloitte ACAP
16.06.2010 | 12.04.201 8 din din -/ -ACCA | Romania
2 10.11.201 { 20.12.201
2 3
Informatii privind detinerea licentei pentru desfagurarea activitdii de audit
Termen de
Nr Genul de activitate Seria, numarul Data eliberarii valabilitate
d/o
1.1, 11.2. 11.3, 11.4. 1.5
l Auditul agentilor economici (auditul general), Seria A MMII 11 mai 2007 Pina la 11 mai 2017
auditul institutiilor financiare Nr. 046562 {prelungita)
Informafii privind stagiarii in activitatea de audit
Nr Instruirea Apartenenta
d/o Numele, inregistrarea in calitate de Numele, prenumele profesionali stagiarului la o
prenumele stagiar auditorului-indrumétor continud a asociatie a
stagiarului de stagiu stagiarului auditotilor §i
societdlilor de audit
12.1. 12.2. 12.3. 12.4. 12.5. 12.6.




II. Activitatea profesionali

Nr. Informatii solicitate Raspuns
d/o
13. | Modul de asigurare a riscului de audit; Pentru asigurarea riscului de audit s-a incheiat contract de
a) inchecicrea contractului de asigurare de rdspundere | asigurare facultativa pentru perioada 1.01.2016-31.12.2016
civila profesionali; de rdspundere civildi profesionald c¢u  Socictatea
Internationald de Asigurdri “MOLDASIG” (Contractul
ARP/17-50 din 27.04.2017)-7.500.060 MDL.
b} constituirea provizicanelor Nu este cazul
14. | Utilizatea lucrarilor: Nu este cazul
a) auditorului componentei (altui auditor)
b) de audit intern Nu este cazul
¢) expertului Nu este cazul
15. | Numadrul total al contractelor de audit incheiate si 20
realizate, inclusiv:
(lit.a)+lit.b)
a) audir obligatoriu: 3
(1+2)
1. entitdfi de interes public, din care: 3
(1.1+1.2+1.3+1.4+1.5)
1.1. institutie financiara 3
1.2. fond de investitii -
1.3. companie de asigurari -
1.4. fond nestatal de pensii -
1.5. societate comerciala ale cirei acfiuni se coteaza -
la Bursa de Valori a Republicii Moldova
2. alte entitafi conform prevederilor legislatiei in 1
vigoare
b) audit solicitat 17
16. | Numirul total al contractelor de audit reziliate 1 in urma obtinerii de informatii noi privind beneficiarii
finali ai Entitatii
17. | Numdrul total al contractelor privind misiunile de 2
examinare (revizuire)
18. | Numirul total al contracielor privind misiunile de 1
certificare (asigurare)
19. | Numarul total al contractelor privind prestarea 5
serviciilor conexe, inclusiv:
(lit.a)+lit.b)
a) proceduri convenite 4
b) compilarea (intocmirea) situatiilor financiare |
20. | Numirul total al rapoartelor auditorului intocmite 20
{1)+(2), inclusiv cu:
1) opinie nemodificati 13
2) opinie modificatd, inclusiv: 7
(2.1+2.242.3)
2.1. opinie cu reserve 6
2.2. opinie contrard S
2.3. imposibilitatea exprimirii opiniei 1
21. | Venitul din vinziri al perioadei de gestiune, total: 8,374,177 MDL

inclusiv din activitatea de audit

6,170,773 MDL

entitati de interes public

1,082,670 MDL

Alicle

506,592 MDL




22. Numdrul contractelor privind prestarea serviciilor: Nu este cazul
a} de organizare, de restabilire §i de finere a evidentei
contabile
‘_b) de acordare a asistentei la automatizarea évidcntei Nu este cazul
contabile
¢) de expertiza contabila Nu este cazul
d) de planificare fiscald si de calcul a obligatiilor de Nu este cazul
| platd Ia buget, de intocmire a dectaratiilor fiscale
|
 , - T v e . -
¢) de analiza a activiti{ii economico-financiare Nu este cazul
{ 1) de consultania si deservire informationala in Nu este cazul
| probleme ce {in de domeniul legislatiei financiare si
fiscal
g) de claborare si -propagare a malerialelor metodice, | Nu este cazul
{ arecomandirilor privind evidenta contabila,
| impozitarea, auditul
| hy de asistenta juridica in probleme de activitate Nu este cazul
economico-financiard
e
| 1) de asistentd in domeniul managementului Nu este cazul
| ) de asistenta in administrare, reorganizare §i Nu este cazul
| lichidare
i k) de consultantd in administrarea investitiilor, in Nu este cazul
| analiza proiectelor investitionale
1) de indeplinire a functiilor cenzorului/comisiei de Nu este cazul
cenzori
23. | Indicafi care servicii dintre cele enumerate in rubrica | Nu este cazul
22, au fost prestate pentru entitatile auditate 1
24. | Suspendarea licentei pentru desfasurarea activitdtii de | Nu este cazul

audit




I11. Asigurarea calititii lucririlor de audit

Nr. Cerinte Comentarii
dio
01. | Elaborarea gi implementarea politicilor gi
procedurilor
1.1. Descericti procesul de claborare, documentare si [Socictatea aplica sistemul intern de control al calitdgii
implementare a politicilor $i procedurilor de control felaborate de Deloitte si inclus in Manualul Politicilor
al calitatii lucririlor de audit, inclusiv indicai: Deloitte publicat in iulie 2007 modificat ulima data in
® tipul (ordin, dispozitie etc.}, numdrul, data emiterii [Noiembrie 2007, Septembrie 2008, Decembrie 2008,
si denumirea documentului ce confirma punerea in  [lanuarie 2009, Mai 2009, Qctombrie 2009, lanuarie 2010,
raplicare a politicilor §i procedurilor de control al Februarie 2010 Mai 2010. lulie 2010, Octombrie 2010,
calitatii, lanuarie 2011, Martie 2011, iulie 2011, Octombrie 2011,
e persoancle responsabile de elaborarea, lulie 2012 si manualul Procedurilor de Audit al Deloitte
documentarea §i implementarea documentului, ublicat in Octombrie 2009 modificat uitima data in lulie]
e procedura de aprobare a documentului. i Septembrie 2010, Seplembric 2012 care este in
otalitate conform cu cerinfele Standardelor Internationale
e Audit si este aplicabil pentru auditurile situatiilon
linanciare sau alte informatii financiare istorice incepand
u sau dupa 15 Decembrie 2009.
1.2. Indicati modul de documentare a procedurilor |Pentru asigurarea continua a conformitatii cu procedurilel
de control al calitatii lucraritor de audit Deloitte, comunicarea politicilor si procedurilor se
efectueazi prin intermediul unei baze de proceduri,
actualizarea careia se efectueazid in mod automatizat,
precum  $i  prin  asigurarea educatiei continue a
personalului,
02, Aplicarea de cdtre societdtile de audit a |Politicile DTTL de cunoastere a clientului cere verificari
mdsurilor de prevenire si combatere a  [si intervievari ale clientilor noi si a celor existenti daci a
spalarii banilor si finantarii terorismului  existat o schimbare 1a nivel de administratie si principalii
proprietari. Legile Uniunii Europene precum si legile tarii
locale solicitd sa efectuam anumite proceduri de
combatere a spilarii banilor. Aceste proceduri sunt
detaliate in politica spilarii banilor Deloitte Europa
Centrald. Aceste proceduri trebuie si fie efectuate nainte
e a accepta orice misiune noua.
|Proceduri de cunoastere a Clientului
Verificdrile sunt necesare pentru toti clientii noi si peniru
clientii existenti in cazul in care exisid o schimbare la
nivel de administratie si  proprietarii  principali.
Procedurile de cunoastere a Clientului pot include
informatii obtinute de la surse din interiorul firmei (cum
r fi partener audit, cunostinfe si experienta personala saul
ecomandiri de la alte birouri) sau surse externe firmei
ciutiri de baze de date publice, ziare si articole
ublicate, sau anchete efectuale de agentii externe sau
gentii de credit),

03. ata efectudrii ultimei verificdri a calitdfii Societatea de audit nu a fost supusa verificarii de catre
ucririlor de audit de citre Serviciul de control i |Serviciul de control $i verificare din cadrul Consiliului
verificare din cadral Consiliului si/sau asociafia

uditorilor §i societafilor de audit la care societatea
e audit este membru -
e 5
Irina Litra % \
.02" mai 2017 L.S. ‘ 1
Semnatura directoruldii 5| * |
3] Al
b ..d.-..-..--.:.'- .'?L.‘_-::'..‘G*" ; "f
L St



Irina Litra
Audit Manager
» 02 "mai 2017

» 02 "mai 2017
(data primirii Informatiei)

(semnatura persoanei re E{e
pentru intocmirea Informkie

LS.
(semnatura secretarului Consiliului de
Supraveghere a activitdtii de audit)
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Deloitte furnizeaza servicii clientilor din sectorul
public si privat in urmatoarele domenii
profesionale - audit, taxe, consultanta,
consultanta financiara - deservind numercase
industril. Prin intermediul retelei sale globale de
firme membre, care activeaza in peste 150 de tari,
Deloitte pune la dispozitia clientilor resursele
internationale precum si priceperea locala pentru
a-i ajuta sa exceleze indiferent de locul in care
acestia isi desfasoara activitatea. Obiectivul celor
200 000 de gprofesionisti din Deloitte este acela de
a deveni un standard de excelenta,
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